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L'IA générative en ESMS : usages concrets pour ESMS

DEROULE / CONTENU DE LA FORMATION :

Penser I'lA demain :

Différence entre usage individuel, usage métier et stratégie d'établissement

Ce que I'lA n’est pas et ne doit pas devenir

Ce qui change : productivité, qualité, homogénéité documentaire, vigilance juridique.

Comprendre I'lA générative sans jargon
Fonctionnement général. Ce que I'outil sait faire et ce qu'il ne garantit pas seul.

Atelier : Dialoguer avec I'lA, la méthode C.O.N.T.E.X.T.E + boite a skills
Transformer une demande vague en demande professionnelle structurée (chaque
participant repart avec une matrice de prompt réutilisable)

Cartographie des usages (atelier)

Faire émerger les usages utiles dans le travail quotidien.

Identifier les taches, les irritants et la plus-value de I'lA (rédaction, appels d’offres,
etc.). Chaque participant repéere une tache chronophage, une tache a risque et une
tache a forte valeur ajoutée

Sécuriser les usages :

Données personnelles, données de santé, informations relatives aux usagers, secret
professionnel, recommandations de bonnes pratiques, IA Act.

Atelier : construire une premiére grille « autorisé / encadré / interdit »

Mise en situation : créer un premier assistant personnalisé

Démonstration puis atelier guidé : chaque participant configure un assistant
réutilisable pour une tache récurrente (instructions permanentes, ton, format, regles
de vigilance intégrées).

Evaluation du module : applications pratiques, mises en situations et quizz
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PUBLIC VISE : Cadres, équipes de direction, fonctions
administratives et supports

OBJECTIFS :

Comprendre ce que I'lA générative peut et ne peut pas
faire dans un contexte médico-social.

Identifier les usages pertinents pour la direction,
I'encadrement et les fonctions support.

Formuler une demande professionnelle a I'aide d'une
méthode structurée.

Repérer les principaux risques

Configurer un assistant personnalisé.

Construire une premiére matrice « usage autorisé /
encadré / interdit ».

EVALUATION DE LA FORMATION :

Evaluations a chaud et a froid de la satisfaction, applications
pratiques, mises en situations et quizz

MOYENS TECHNIQUES :

Prévoir 'espace et le temps dédiés a la formation, des
ordinateurs pour les ateliers, un vidéoprojecteur, un
paperboard et une connexion internet stable
COMPETENCES ET QUALIFICATIONS

DU FORMATEUR :

La formation est assurée par (références
professionnelles)
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PREREQUIS : Une pratique minimale des
outils numériques professionnels et un
compte sur un outil d’intelligence
artificielle générative sont conseillés
avant la formation.

DUREE : 1 jour soit 7 heures

TARIF : Sur devis

NOMBRE DE STAGIAIRES : 12

Adresse administrative : FISAF - 154 boulevard du Président Wilson - 33000 Bordeaux
Tél.: 05 57 77 48 30 - www.fisaf.asso.fr - Courriel : contact@fisaf.asso.fr

Siége social : FISAF/chez epss - 92 rue Notre-Dame des Champs - 75006 Paris
Siret : 784 573 651 00063 - APE 8559B - Numéro d'agrément formation : 11 75 04 25 875



